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Case for Change

Wprowadzenie do Coupa w Schaeffler
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Dlaczego otrzymuję skróconą 
instrukcję obsługi Coupa?

Jako istniejący dostawca firmy Schaeffler 
otrzymasz ten skrócony przewodnik, który 
pomoże Ci przygotować się do wdrożenia 
Coupa, naszej nowej platformy zakupowej w 
firmie Schaeffler.
Dzięki Coupa zamówienia można składać 
łatwiej i szybciej, a przejrzystość 
przetwarzania zamówień jest zwiększona 
zarówno dla dostawców, jak i firmy 
Schaeffler.

Czym jest Portal 
Dostawców Coupa? CSP -
Coupa Supplier Portal.

Podstawowym elementem naszej 
nowej platformy zakupowej jest 
tzw. Portal Dostawców Coupa 
(CSP), który służy jako centralny 
punkt kontaktowy do zarządzania 
zamówieniami i katalogami.
Portal dostawców Coupa to 
oprogramowanie działające w 
chmurze, które umożliwia dostęp z 
dowolnego urządzenia w 
dowolnym czasie.

W jaki sposób CSP wpływa na 
Ciebie jako dostawcę?

Po zarejestrowaniu się w Portalu 
Dostawców Coupa możesz przeglądać i 
potwierdzać wszystkie swoje 
zamówienia (zrealizowane w Coupa). 
Ponadto, masz możliwość dostosowania 
swoich informacji jako dostawca i 
zarządzania katalogami w dowolnym 
momencie.
W przypadku wszystkich pozostałych 
zamówień (nie uruchamianych w Coupa) 
przetwarzanie zamówień jest takie samo 
jak poprzednio.

O czym 
jest?

Co oznacza
CSP?

Jakie korzyści 
odniosę?
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Jeśli posiadasz już konto w Portalu Dostawców Coupa 
(CSP) u klientów innych niż Schaeffler, prześlij dane 
swojego konta pocztą na adres:
npm-purchasing@schaeffler.com

Co powinienem wziąć pod uwagę?

Konta w Portalu Dostawców Coupa – Coupa Supplier Portal (CSP)
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Zanim się zarejestrujesz, pamiętaj 
o następujących kwestiach:

Z Portalem Dostawców Coupa (CSP) możemy połączyć tylko 
jedno konto dostawcy.

Twoje konto CSP jest oparte na konkretnym adresie e-mail. 
Jeśli korzystasz z adresu e-mail innego niż znany firmie 
Schaeffler, nie możemy się ze sobą kontaktować, dopóki nie 
podasz nam tego adresu e-mail.

Aby dowiedzieć się więcej na temat zarządzania 
użytkownikami, przeczytaj skrócony przewodnik „Pierwsze 
kroki i ustawienia w CSP”.
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Co mam do zrobienia?
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Dołączenie do Portalu Dostawców Coupa 
- Coupa Supplier Portal (CSP)

Otrzymałeś pocztą zaproszenie do rejestracji. Przejdź 
do przycisku „Dołącz do Coupa”, aby uzyskać dostęp 
do portalu dostawców Coupa i połączyć się z firmą 
Schaeffler jako dostawcą.

Utwórz konto firmowe, tworząc i potwierdzając hasło, 
a następnie klikając „Rozpocznij”.
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Zwróć uwagę:
• prawdź, czy w folderze spamu znajduje się ten e-mail i pamiętaj, że to zaproszenie wygaśnie za 48 godzin.
• Możesz otrzymać prośbę o podanie dodatkowych informacji o firmie (np. certyfikatów, kodeksu postępowania itp.)
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