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Niniejsze ogdlne warunki handlowe dotyczace sprzedazy towardw i Swiadczenia ustug (dalej
,OWH") sg podzielone na dwie czesci: Cze$¢ A, ktéra zawiera ogdlne postanowienia dotyczace
wszystkich rodzajow zamowien, oraz cze$s¢ B, ktéra jako uzupetnienie czesci A, zawiera
postanowienia dotyczace poszczegdlnych rodzajow zamédwien.

Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy majg zastosowanie do wszystkich rodzajéw umow z naszymi
klientami, gdzie jako "my", "nasz" i inne podobne sformutowania rozumie sie spétke "Schaeffler
Polska" sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Szyszkowa 35/37, 02-285 Warszawa, Polska, wpisang
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 136224, akta
rejestrowe w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, NIP 5210324266, kapitat

zaktadowy 157 799,54 zt, nr B

DO 000088101, posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
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A. POSTANOWIENIA OGOLNE

Ponizsze postanowienia zawarte w niniejszej czesci A majg zastosowanie do wszystkich
rodzajow umoéw z naszymi klientami, z zastrzezeniem wszelkich postanowien szczegdlnych
zawartych w czesci B.

ZAKRES STOSOWANIA

1.

Niniejsze OWH majg zastosowanie do wszystkich naszych relacji biznesowych z naszymi
klientami. Majg one zastosowanie w szczegdlnosci do umow sprzedazy i dostawy, umow
o dzieto, umdw $wiadczenia ustug, oraz umow najmu. Majg one jednak zastosowanie
tylko wtedy, gdy klientem jest podmiot gospodarczy (w tym osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg), osoba prawna prawa publicznego lub fundusz celowy prawa
publicznego.

. OWH majg zastosowanie rowniez do wszystkich przysztych umoéw z klientem, bez

koniecznosci ponownego odwotywania sie do nich w kazdym indywidualnym przypadku.

. Nasze OWH obowigzujg wytacznie, rowniez wtedy, gdy przyjmujemy zlecenia bez

zastrzezen znajgc warunki klienta, Swiadczymy ustugi lub bezposrednio lub posrednio
odnosimy sie do pism i tym podobnych, ktére zawierajg regulamin klienta lub osdb
trzecich. Sprzeczne, odbiegajgce lub uzupetniajgce warunki klienta uznajemy w kazdym
przypadku tylko poprzez wyrazng pisemng zgode na ich zastosowanie.

Wszelkie odniesienia do mozliwosci zastosowania przepiséw ustawowych stuzg
wytgcznie celom wyjasniajgcym. Nawet bez takiego odniesienia zastosowanie majg
ustawowe przepisy prawa, chyba ze zostaly one bezposrednio zmodyfikowane Iub
wyraznie wytgczone w niniejszych OWH.

FORMA

1.

Wszelkie indywidualne umowy zawierane w poszczegdlnych przypadkach (w tym
umowy dodatkowe, uzupetnienia i zmiany) majg pierwszenstwo przed niniejszymi OWH.
Z zastrzezeniem dowoddw przeciwnych, miarodajna dla tresci takich uméw jest umowa
pisemna lub nasze pisemne potwierdzenie. W razie watpliwosci postanowienia
handlowe beda interpretowane zgodnie z Incoterms® opublikowanymi przez
Miedzynarodowq Izbe Handlowg w Paryzu (ICC) w wersji aktualnej w momencie
zawarcia umowy.

. W rozumieniu niniejszych OWH za forme pisemng sg réwniez uznawane os$wiadczenia

elektroniczne podpisane za pomocg programu ,Adobe Sign" lub, za porozumieniem
stron, podpisane za pomocy innego Srodka elektronicznego zgodnego z aktualnym
stanem wiedzy. Obowigzkowe przepisy prawa dotyczgce wymaganej formy niektdrych
czynnosci prawnych pozostajg nienaruszone.

. O ile ponizej nie ustalono inaczej, istotne z punktu widzenia prawa oswiadczenia i

powiadomienia (np. wyznaczanie termindw, wezwanie do zaptaty, odstgpienie,
wypowiedzenie) muszg by¢ sktadane drugiej stronie w formie pisemnej. Prawne wymogi
formalne i dalsze dowody, w szczegdlnosci w przypadku watpliwosci co do legitymaciji
sktadajacego oswiadczenie, pozostajg nienaruszone.

ZAWARCIE UMOWY / REPREZENTACJA

1.

Nasze oferty mogg by¢ zmieniane bez uprzedzenia i sg niewigzgce, chyba ze jest
wyraznie wskazane, ze sg wigzace lub zawierajg okreslony termin przyjecia. Dotyczy to
rowniez sytuacji, w ktérej udostepnilismy klientowi katalogi, dokumentacje techniczng,
inne opisy produktow lub dokumenty — réwniez w formie elektronicznej.
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. Zamoéwienie ztozone przez klienta uwaza sie za prawnie wigzgcg oferte zawarcia umowy.

Jeste$my uprawnieni do przyjecia tej oferty umownej w ciggu 21 dni kalendarzowych od
momentu jej otrzymania. Oferta jest przez nas przyjmowana przez oswiadczenie w
formie tekstowej (np. przez nasze potwierdzenie zaméwienia lub nasze powiadomienie
o gotowosci do wysytki/odbioru) lub przez dostawe towaru. Zastosowanie art. 682
Kodeksu cywilnego (KC) jest wytgczone.

. Jesli przyjmiemy od klienta zamdwienie ze zmienionym terminem dostawy,

zmienionymi, lecz uzasadnionymi korektami naszych cen lub mniejszymi niz zamdéwione
ilosciami, umowe, o ile zostanie przez nas przyjeta, uwaza sie za zawarty. W przypadku
sprzecznosci, w razie watpliwosci decydujace znaczenie dla ustalenia rzeczywistej
umowy ma brzmienie naszego potwierdzenia zamodwienia.

. Wszelkie ustne uzgodnienia dokonane przed zawarciem umowy sg prawnie niewigzgce

i zostajg w catosci zastgpione przez umowe, chyba ze w kazdym przypadku wyraznie
zaznaczono, ze beda one nadal wigzace.

Przekazane przez nas informacje dotyczace zakresu towardow lub ustug (np. waga,
wymiary, wartosci uzytkowe, nosnos¢ i dane techniczne), jak rdéwniez nasze
oswiadczenia o nich (np. rysunki i ilustracje) nie s3 wigzgce w sensie gwarantowanych
wiasciwosci, lecz stuzg jedynie jako opisy lub identyfikacje przedmiotu towaru lub ustugi,
chyba ze w naszej ofercie lub potwierdzeniu zamdwienia zostaty one wyraznie
zagwarantowane jako konkretne wtasciwosci lub ich doktadna zgodnos¢ jest konieczna,
aby méc uzywac przedmiotu $wiadczenia zgodnie z uzgodnionym przeznaczeniem.
Odchylenia zwyczajowo przyjete w handlu, jak réwniez odchylenia wynikajgce z
przepiséw prawa lub stanowigce ulepszenia techniczne, jak réwniez wymiana czesci
sktadowych na czesci réwnowazne sg dopuszczalne, o ile nie wptywajg na przydatnos¢
do uzgodnionego celu.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze prawnie wigzgce oswiadczenia w naszym imieniu
moga sktadac tylko dwaj upowaznieni przedstawiciele dziatajgcy wspdlnie zgodnie z
naszymi przepisami o upowaznieniach, chyba ze w danym rejestrze handlowym lub w
odpowiednich rejestrach publicznych stwierdzono inacze;j.

CENY / DOPLATY ZA PRZETWARZANIE / SPOSOBY DOSTAWY / INCOTERMS

1.

Reguta ,Free Carrier - FCA (Incoterms 2020)" ma zastosowanie do wszystkich naszych
dostaw (w kazdym przypadku w odniesieniu do miejsca, z ktérego dostarczamy), chyba
ze uzgodniono inaczej. lJezeli ponosimy odpowiedzialno$¢ réwniez za montaz
przedmiotu dostawy, miejscem spetnienia $wiadczenia jest miejsce, w ktérym ma
nastgpi¢ montaz.

. W odstepstwie od powyzszego punktu A.IV.1. i tylko w przypadku uzgodnienia z

klientem, wysytamy towar do miejsca przeznaczenia okreslonego przez klienta. Odbywa
sie to —réwniez w odniesieniu do wszelkich opakowan — na koszt klienta.
Palety, pojemniki i inne opakowania wielokrotnego uzytku pozostajg naszg wtasnoscig i
majg by¢ zwrécone przez klienta do naszego punktu dostawy bez zbednej zwioki i
bezptatnie. Opakowania bezzwrotne nie bedg przyjmowane z powrotem.

. W przypadku dostaw do krajow cztonkowskich UE (,Wewnatrzwspdlnotowe Dostawy

Towarow"), klient jest zobowigzany do niezwtocznego podjecia odpowiedniej
wspotpracy w celu dostarczenia dowoddéw Wewnatrzwspdlnotowej Dostawy Towaréw.
Mozemy w szczegdlnosci wymagaé¢ datowanego i podpisanego potwierdzenia
Wewnatrzwspdlnotowej Dostawy Towardw o co najmniej nastepujacej tresci: Nazwa i
adres odbiorcy towaru, ilos¢ i zwyczajowy opis towaru oraz miejsce i data odbioru
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5.

towaru. Jezeli klient nie wywigze sie z tego obowigzku wspétpracy, odpowiada za
wszelkie powstate szkody, w szczegdlnosci za poniesiony przez nas podatek VAT.

Jedli klient nie skorzysta z prawa do odstgpienia od umowy opisanego w pkt A. VII.3,,
obowigzuje cena za nasz towar obowigzujgca w momencie dostawy w odstepstwie od
naszego potwierdzenia zaméwienia.

V.  ZASTRZEZENIE PRAW / TAJEMNICA / POUFNOSC

1.

Nie udzielamy zadnych praw ani licencji do naszej wtasnosci intelektualnej (w tym
miedzy innymi patentéw, znakéw towarowych, know-how i oprogramowania).
Zastrzegamy sobie wszelkie prawa wifasnosci, prawa autorskie i prawa wtasnosci
przemystowe]j do wszystkich dokumentdw, materiatow i innych przedmiotéw (np. ofert,
katalogow, cennikdéw, kosztoryséw, plandéw, rysunkow, ilustracji, obliczen, opiséw i
specyfikacji produktéw, prébek, modeli i innych fizycznych i/lub elektronicznych
dokumentdéw, informacji i oprogramowania) przekazanych przez nas klientowi; w
szczegblnosci klient nie moze wykorzystywac, powiela¢ ani modyfikowa¢ zadnych
materiatdw wymienionych powyzej.

Klient i my wykorzystamy wyzej wymienione materiaty oraz informacje otrzymane od
drugiej strony tylko w trakcie inicjowania i realizacji umowy wytgcznie w celach
umownych.

. Strony umowy zobowigzujg sie do traktowania wszelkich informacji uzyskanych w

zwigzku z niniejszg umowa i jej realizacjg jako poufnych oraz do ich ujawniania lub
udostepniania osobom trzecim jedynie w nastepujacych przypadkach:

a. zazgoda drugiej strony na ujawnienie,

b. w przypadku zobowigzania wynikajgcego z przepiséw ustawowych,

c. wramach postepowania sgdowego lub arbitrazowego lub w przypadku zobowigzania
prawomocnym nakazem sgdowym lub niezaskarzalnym nakazem urzedowym
(administracyjnym),

d. w celu ujawnienia niezaleznym audytorom zaangazowanym w badanie sprawozdan
finansowych danej strony umowy, jak réwniez doradcom prawnym i podatkowym.

4. Obowigzek zachowania tajemnicy trwa po ustaniu stosunkéw gospodarczych.

Informacja nie musi by¢ traktowana jako poufna, jesli

a. zostata opracowana niezaleznie od drugiej strony;

b. jest lub staje sie publicznie znana bez naruszenia zobowigzan do zachowania
poufnosci zawartych w niniejszej umowie;

c. zostata uzyskana od osoby trzeciej, pod warunkiem, ze taka informacja nie stata sie
przedmiotem umowy o poufnosci z odpowiednig strong umowy.

. O ile obowigzujgce prawo nie stanowi inaczej, klient zobowigzany jest zwrdcié nam na

nasze zadanie wszystkie materiaty i informacje, o ktérych mowa w powyzszych
ustepach, oraz zniszczy¢ wszelkie istniejgce kopie (w tym kopie elektroniczne). Na nasze
zadanie klient potwierdzi nam kompletno$¢ zwrotu i zniszczenia/usuniecia lub poda
wszelkie materiaty lub informacje, ktére jest zobowigzany zachowac ze wzgledu na
obowigzujgce prawo. Kazda ze stron moze przekazac¢ informacje objete klauzulg
poufnosci spotkom z nig powigzanym, pod warunkiem, ze spdtka powigzana jest
zobowigzana do zachowania poufnosci w poréwnywalny sposéb. Kazda ze stron ponosi
odpowiedzialno$¢ za swoje spotki powigzane w przypadku naruszenia przez nie
zobowigzan do zachowania poufnosci.
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VI.

VII.

7.

Przepisy sekcji A.XIl stosuje sie dodatkowo i z pierwszeristwem w odniesieniu do kazdego
oprogramowania.

KONTROLA EKSPORTU

1.

W odniesieniu do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej z wykorzystaniem naszych

produktéw, technologii, oprogramowania, ustug lub innych produktéw towarowych

(,Towary Schaeffler"), klient jest zobowigzany do Scistego przestrzegania wszystkich

obowigzujgcych przepiséw i ustaw o kontroli eksportu i sankcjach Unii Europejskiej

(,UE"), Standw Zjednoczonych Ameryki (,,USA") i innych jurysdykcji (,,Przepisy o kontroli

eksportu").

Klient jest zobowigzany do wczes$niejszego poinformowania nas i przekazania nam

wszystkich informacji (tgcznie z przeznaczeniem koncowym) wymaganych do

przestrzegania Przepiséw o kontroli eksportu, w szczegdlnosci jesli Towary Schaeffler sg

zamawiane do uzycia w zwigzku z

a. panistwem lub terytorium, osobg lub podmiotem podlegajgcym ograniczeniom lub
zakazom wynikajgcym z przepiséw UE, USA lub innych obowigzujacych Przepiséw o
kontroli eksportu; lub

b. projektowaniem, rozwojem, produkcjg lub wykorzystaniem towaréw wojskowych
lub nuklearnych, broni chemicznej lub biologicznej, pociskéw rakietowych,
zastosowaniami kosmicznymi lub lotniczymi i systemami ich przenoszenia.

. Informujemy klienta (i) ze Biuro Kontroli Aktywdw Zagranicznych Departamentu Skarbu

USA (OFAC) traktuje nas jako podmiot amerykanski w kontekscie celéw przepiséw
sankcyjnych dotyczacych Iranu (ITSR) i Kuby (CACR) oraz (ii) ze w zwigzku z tym Towary
Schaeffler nie mogg by¢ uzywane — bezposrednio lub posrednio —w zadnym kraju ani na
terytorium bez uprzedniej zgody odpowiednich wtadz Standw Zjednoczonych i zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami antybojkotowymi, dostarczane, eksportowane,
reeksportowane, sprzedawane lub w inny sposéb przekazywane, bezposrednio lub
posrednio, w jakimkolwiek kraju lub terytorium podlegajagcym ograniczeniom lub
sankcjom natozonym przez rzad USA lub jakgkolwiek osobe lub podmiot znajdujacy sie
na liscie sankcji prowadzonej przez rzad USA.

. Wypetnienie przez nas zobowigzan umownych nastepuje z zastrzezeniem, ze

obowigzujgce Przepisy o kontroli eksportu nie stojg w sprzecznosci z ich wypetnieniem.
W takim przypadku bedziemy uprawnieni w szczegdlnosci do odmowy lub wstrzymania
wykonania zobowigzan umownych bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z
naszej strony w stosunku do klienta.

TERMINY DOSTAW

1.

Terminy realizacji dostaw towardw i ustug, do ktérych sie zobowigzali$my, (zwane dalej
,Terminami Dostaw") stanowig zawsze jedynie terminy przyblizone. Nie dotyczy to
sytuacji, gdy staty Termin Dostawy zostat wyraznie przyrzeczony lub uzgodniony.
Przyrzeczone lub uzgodnione Terminy Dostaw liczone s3 od momentu potwierdzenia
zaméwienia, w przypadku dostawy z ptatnoscig zaliczki od otrzymania zaptaty,
najwczesniej jednak od ostatecznego uzgodnienia kwestii do wyjasnienia z klientem
przed rozpoczeciem produkcji.

. Jesli nie bedziemy w stanie wykonac¢ ktoregokolwiek z naszych zobowigzan umownych z

powodu sity wyzszej lub innych nieprzewidywalnych zdarzen poza naszg kontrolg (dalej
,Sita Wyzsza"), zostaniemy zwolnieni z wykonania takich zobowigzan na czas trwania Sity
Wyizszej, a Terminy Dostawy, na ktore ma wptyw Sita Wyzsza, zostang automatycznie

5
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przedtuzone o okres wystepowania danej Sity Wyzszej plus niezbedny okres karencji. Sita
Wyzsza obejmuje, ale nie ogranicza sie do zjawisk i sytuacji takich jak wojny (w tym akty
terrorystyczne i dziatania podobne do wojny, nawet jesli nie ogtoszono formalnego
stanu wojny), powstania, powstania ludowe, rebelie, wojny domowe, sabotaz, pozary,
powodzie, susze, monsuny, huragany, tornada, tornada, tajfuny, cyklony, pioruny,
burze, osuniecia ziemi, erozja ziemi, trzesienia ziemi, aktywnos¢ wulkaniczna, kleski
gtodu, eksplozje, niewyjasnione naukowo zdarzenia lub inne kleski zywiotowe,
epidemie, pandemie, sSrodki kwarantanny z powodu epidemii lub pandemii, dziatan lub
Srodkdw rzadowych jakiejkolwiek witadzy/panstwa lub zakazéw, zmian w
obowigzujgcych przepisach prawa (w tym wprowadzenia nowych przepisow oraz
uchylenia lub zmiany istniejgcych przepiséw) lub sagdowej lub regulacyjnej interpretac;ji
lub wdrozenia wyzej wymienionych przepiséw prawa, dokonanych i/lub
opublikowanych po dacie wejscia w zycie niniejszych OWH miedzy stronami (zwanych
dalej "zmiang prawa") w zakresie, w jakim taka zmiana prawa wptywa na wykonanie
naszych zobowigzan wynikajgcych z jakiejkolwiek umowy, zakiécen w dziatalnosci
jakiegokolwiek rodzaju, zaktécen w dostawach z normalnie niezawodnych zrddet (np.
energii elektrycznej, wody, paliwa i tym podobnych), niedoboréw energii i surowcow,
opdznien transportowych, wadliwych lub opdznionych dostaw od dostawcow, dla
ktdrych zawarto odpowiedniag umowe z danym dostawcg w celu pokrycia wymagan w
momencie zawarcia umowy i za ktére nie ponosimy odpowiedzialnosci, lub strajkéw,
lokautdw lub niedoboréw sity roboczej. W przypadku wystgpienia sity wyziszej
powiadomimy klienta tak szybko, jak to mozliwe, informujgc go jednoczesnie o
przewidywanym nowym Terminie Dostawy i podejmujgc wszelkie uzasadnione wysitki
w celu ograniczenia skutkow dziatania sity wyzszej. Jednakze skutki prawne Sity Wyzszej
przewidziane w niniejszym punkcie A.VII.2. pozostajg bez wptywu na brak takiego
powiadomienia.

3. Jezeli po uptywie trzech (3) miesiecy od uptywu Terminu Dostawy z jakiegokolwiek
powodu nadal nie bedziemy w stanie dostarczyé lub wykona¢ uzgodnionego
Swiadczenia, klient i my bedziemy uprawnieni do odstgpienia od umowy w catosci lub w
czesci w zakresie Swiadczenia dotknietego opdznieniem lub do rozwigzania umowy; w
tym przypadku niezwtocznie zwrécimy klientowi srodki za optacone swiadczenie.

4. Opodznienie w dostawie z naszej strony jest okreslane zgodnie z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego. W kazdym jednak przypadku wymagane jest wezwanie
ze strony klienta powiadomienie o naruszeniu terminu.

5. Nie bedziemy w opdznieniu, jesli nie bedziemy w stanie spetni¢ naleznego swiadczenia,
poniewaz klient byt w opdznieniu z przyjeciem $wiadczenia, klient nie spetnit obowigzku
wspotpracy wymaganego przez prawo, zawartg umowe lub niniejsze OWH, nie spetnit
go w terminie lub zrobit to nieprawidtowo lub jesli nalezne sSwiadczenie nie moze by¢
przez nas spetnione z innych powoddéw, za ktére odpowiada sam klient. W takich
przypadkach jestesmy uprawnieni do zgdania odszkodowania za wszelkie powstate
szkody, w tym dodatkowe wydatki (np. koszty magazynowania). Udowodnienie
powyzszych szkdd i nasze roszczenia ustawowe (w szczegdlnosci wynagrodzenie za
dodatkowe nakfady, odszkodowanie, wypowiedzenie, odstgpienie) pozostajg
nienaruszone.

6. O ile uzgodniono z klientem, ze okreslona ilos¢ towaru ma by¢ dostarczona w
nieprzekraczalnym ustalonym terminie (zwanym dalej ,, Terminem Koricowym"), a klient
jest uprawniony do okreslenia terminu dostawy w kazdym przypadku, klient winien jest
odwotac takie zlecenie najpdiniej na dwanascie tygodni przed zgdanym terminem
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VIII.

dostawy. Po uptywie Terminu Koricowego mozemy dostarczy¢ towary i wystawic
klientowi fakture za nieodwotang ilo$¢ towaru.

7. Jesli klient zazgda zmian termindw wykonania lub innych termindéw, stang sie one
prawnie wigzace dopiero po naszej zgodzie w formie pisemnej. Klient zwrdci nam koszty
poniesione przez nas w zwigzku z takimi zmianami.

8. Jestesmy uprawnieni do Swiadczenia czeSciowego, jezeli (a) swiadczenie czesSciowe
nadaje sie do wykorzystania przez klienta w zakresie zgodnego z umowg celu, (b)
zapewnione jest spetnienie pozostatych swiadczen oraz (c) klient nie ponosi z powodu
Swiadczenia czesciowego istotnych dodatkowych naktadéw lub kosztéw, chyba ze my
zgodzimy sie je poniesé.

9. Prawa klienta zgodnie z punktem A.XI. niniejszych OWH oraz nasze prawa ustawowe, w
szczegblnosci w przypadku wytgczenia obowigzku $wiadczenia (np. z powodu
niemoznosci lub niecelowosci $wiadczenia i/lub pdzniejszego wykonania), pozostajg
nienaruszone.

PLATNOSCI

1. O ile nie uzgodniono inaczej, ptatnosci dokonywane sg bezgotéwkowo w terminie
ptatnosci podanym na fakturze. Jestesmy uprawnieni w kazdej chwili, takze w ramach
trwajgcych stosunkéw handlowych, do zrealizowania dostawy w catosci lub w czesci
tylko za zaliczkg. Odpowiednie zastrzezenie zostanie przez nas zgtoszone najpdzniej z
potwierdzeniem zamowienia.

2. Po uptywie powyiszego terminu ptatnosci klient pozostaje w opdznieniu, chyba ze
spetnienie swiadczenia nie nastgpito z powodu okolicznosci, za ktére klient nie ponosi
odpowiedzialnosci. W okresie opdznienia od naleznej ptatnosci naliczane sg odsetki
wedtug obowigzujgcej w tym czasie ustawowe] stopy odsetek za zwtoke. Zastrzegamy
sobie prawo do dochodzenia dalszych roszczen z tytutu szkdéd powstatych w wyniku
opd6znienia. W odniesieniu do kazdego przedsiebiorcy nasze prawo do zadania odsetek
ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych okreslonych w ustawie o
przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych pozostaje
nienaruszone.

3. W przypadku opdzZnienia w ptatnosci lub jesli okaze sie, ze nasze roszczenie wzgledem
otrzymania ceny zakupu jest zagrozone przez brak zdolnosci ptatniczej klienta, bedziemy
uprawnieni (i) do jednostronnej zmiany uzgodnionego sposobu ptatnosci na ptatnosé z
gbéry poprzez odpowiednie powiadomienie w formie pisemnej, (ii) do wstrzymania
danego towaru lub ustugi, (iii) do zgdania od osoby trzeciej zabezpieczenia (np. gwarancji
bankowej duzego polskiego banku) zaptaty za towar lub ustuge lub (iv) do odstgpienia
od umowy ze skutkiem natychmiastowym - w razie potrzeby po wyznaczeniu terminu.
Przepisy ustawowe dotyczace zbednosci wyznaczania terminu przy wykonywaniu prawa
do odstgpienia od umowy pozostajg nienaruszone.

4. Potrgcenie z tytutu roszczenia wzajemnego klienta lub zatrzymania ptatnosci jest
dopuszczalne tylko wtedy, gdy roszczenia wzajemne s3 bezsporne lub zostaty
prawomocnie stwierdzone. Nie dotyczy to roszczen ze stosunku wzajemnego, ktére sg
charakterystyczne dla relacji wymiany miedzy swiadczeniem gtéwnym a $wiadczeniem
wzajemnym umowy. Wszelkie prawo zatrzymania jest ograniczone do roszczen
wzajemnych wynikajgcych z tego samego stosunku umownego.
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IX. ZASTRZEZENIE WEASNOSCI

1. Towary optacone z géry nie podlegajg zastrzezeniu wtasnosci. We wszystkich innych
przypadkach zachowujemy prawo wtasnosci do wszystkich dostarczonych przez nas
towaréw do momentu dokonania petnej zaptaty (,Towary podlegajace zastrzezeniu
wiasnosci"). Zastrzezenie wtasnosci obejmuje wszystkie produkty powstate w wyniku
przetwarzania, mieszania lub tgczenia naszych petnowartosciowych towardéw, przy czym
jesteSmy uwazani za producenta. Jezeli w przypadku przetworzenia, zmieszania lub
potgczenia z towarami osdb trzecich pozostang prawa wtasnosci osdb trzecich lub jezeli
warto$¢ nowo powstatych produktéw bedzie wieksza niz wartos¢ Towardw
podlegajgcych zastrzezeniu wartosci, nabedziemy wspétwtasnos¢ proporcjonalng do
wartosci Towarow podlegajgcych zastrzezeniu wartosci (warto$¢ faktury brutto) w
stosunku do wartosci przetworzonego, zmieszanego lub potgczonego towaru. W
przypadku, gdy z jakiegokolwiek powodu nie dojdzie do takiego nabycia wtasnosci lub
wspotwtasnosci, klient niniejszym przenosi na nas wiasnosé lub (w wyzej wymienionych
proporcjach) wspétwtasnos¢ nowo powstatych produktéw jako zabezpieczenie; a my
niniejszym przyjmujemy to przeniesienie. Jezeli w wyniku mieszania produkt klienta ma
by¢ uznany za przedmiot gtéwny, my i klient uzgadniamy, ze klient przeniesie na nas
proporcjonalnie wspoétwtasnos¢ tego produktu. My niniejszym przyjmujemy to
przeniesienie. Klient przechowuje dla nas nieodptatnie tytut wifasnosci lub
wspotwiasnosci.

2. Do momentu odwotania klient jest uprawniony do uzywania,
przetwarzania/przeksztatcania, tgczenia, mieszania i/lub sprzedazy Towardéw
podlegajgcych zastrzezeniu wtasnosci w ramach zwyktej dziatalnosci gospodarczej.
Klient niniejszym ceduje na nas tytutem zabezpieczenia — w przypadku wspdtwtasnosci
Towardw podlegajgcych zastrzezeniu wtasnosci przez nas proporcjonalnie do naszego
udziatu we wspétwtasnosci — roszczenia klienta o zaptate wobec jego klientéw z tytutu
odsprzedazy Towardéw podlegajgcych zastrzezeniu wtasnosci, jak réwniez te roszczenia
klienta z tytutu Towaréw podlegajgcych zastrzezeniu wtasnosci, ktére powstang z
jakiegokolwiek innego powodu prawnego wobec jego klientéw lub oséb trzecich (w
szczegblnosci  roszczenia z  tytutu czyndw niedozwolonych i roszczenia
ubezpieczeniowe/gwarancyjne), w tym wszystkie roszczenia z tytutu salda na
rachunkach biezgcych. My niniejszym przyjmujemy te cesje.

3. Niniejszym upowazniamy klienta do Sciggania we wfasnym imieniu na naszg rzecz
wszelkich scedowanych na nas naleznosci. Nie narusza to naszego prawa do
samodzielnego dochodzenia tych naleznosci. Sami jednak nie $ciggniemy naleznosci i nie
odwotamy udzielonego upowaznienia do $ciggania naleznosci, dopdki klient bedzie
nalezycie wypetniat swoje zobowigzania ptatnicze wobec nas (a w szczegdlnosci nie
bedzie zalegat z ptatnosciami), dopdki nie zostanie ztozony wniosek o wszczecie
postepowania upadtosciowego w stosunku do majatku klienta oraz dopdki klient nie
bedzie pozbawiony zdolnosci do czynnosci prawnych, a my nie bedziemy dochodzi¢
zastrzezenia wtasnosci poprzez wykonanie prawa zgodnie z punktem A.IX.6 niniejszych
OWH. W przypadku wystgpienia jednego z wyzej wymienionych przypadkéw mozemy
zazadad, aby klient poinformowat nas o scedowanych wierzytelnosciach i odpowiednich
dtuznikach, powiadomit odpowiednich dtuznikow o cesji (czego mozemy réwniez
dokona¢ sami wedtug naszego uznania) oraz przekazat nam wszystkie dokumenty i
udzielit wszystkich informacji, ktore sg wymagane do dochodzenia tych roszczen.
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4.

Na zyczenie klienta wydamy Towary podlegajgce zastrzezeniu wtasnosci i wszelkie
produkty zastepcze, o ile ich warto$¢ przekracza kwote zabezpieczonych roszczen o
wiecej niz 10%. Wybor towardw, ktdére zostang wydane, pozostaje w naszej gestii.

Klient nie jest uprawniony do zastawiania Towardw podlegajacych zastrzezeniu
wiasnosci ani do wykorzystywania ich do ustanowienia zabezpieczenia. W przypadku
zajecia Towardw podlegajacych zastrzezeniu wtasnosci przez osoby trzecie lub innego
dostepu do nich przez osoby trzecie, klient musi wyraznie wskaza¢ naszg wtasnos¢ i
powiadomié nas bez zbednej zwtoki, abysmy mogli dochodzi¢ naszych praw wtasnosci.
O ile osoba trzecia nie jest w stanie zwrdci¢ poniesionych przez nas w zwigzku z tym
kosztéw sgdowych lub pozasgdowych, klient ponosi wobec nas odpowiedzialnosé¢ w tym
zakresie.

. W przypadku zachowania klienta naruszajgcego umowe, w szczegdlnosci w przypadku

nieuiszczenia naleznej ceny zakupu, jesteSmy uprawnieni do odstgpienia od umowy
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i/lub do zgdania wydania
towaru na podstawie zastrzezenia wtasnosci. Zadanie zwrotu nie bedzie jednocze$nie
stanowito oswiadczenia o odstgpieniu od umowy; jestesmy uprawnieni do zgdania
jedynie zwrotu towaru i zastrzezenia prawa do odstgpienia od umowy. Jezeli kupujacy
nie zapfaci naleznej ceny zakupu, mozemy dochodzi¢ tych praw tylko wtedy, gdy
wczesniej wyznaczyliémy klientowi rozsgdny termin zaptaty i nie zostat on dotrzymany
lub gdy wyznaczenie takiego terminu nie jest wymagane przez powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

O ile obowigzujgce przepisy prawne danego kraju nie pozwalajg na zastrzezenie zgodnie
z punktami A.IX.1. do A.IX.5. niniejszych OWH, ale pozwalajg na inne poréwnywalne
prawa do zabezpieczenia roszczen na podstawie faktur dostawcy, zastrzegamy sobie
takie prawa. Klient bedzie wspodtpracowat, utatwiajgc wykorzystanie wszelkich
dopuszczalnych srodkéw w celu ochrony naszych praw wtasnosci lub innych praw
zastepujgcych takie prawa w odniesieniu do Towaréw podlegajacych zastrzezeniu
wiasnosci.

X. REKOJMIA

1.

Do praw klienta w przypadku wad i usterek stosuje sie ustawowe przepisy prawa, o ile
niniejsze OWH nie stanowig inaczej lub nie zostaty uzupetnione.

. O ile wyraznie nie uzgodniono inaczej, (a) nasze towary i ustugi odpowiadajg wyfacznie

wymogom prawnym obowigzujgcym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz (b)

wyltgcznie klient odpowiada za integracje produktéw z warunkami technicznymi,

strukturalnymi i organizacyjnymi istniejgcymi w jego siedzibie (odpowiedzialnosc¢ klienta

za integracje systemu).

Nasze towary i ustugi nie sg wadliwe, jesli

- wszelkie wady wynikajg ze zwykitego zuzycia, niewtasciwego uzytkowania,
nieprzeprowadzonej lub nieprawidtowo przeprowadzonej konserwacji, wadliwych
instrukcji klienta, czesci, materiatéw lub elementéw pomocniczych dostarczonych
przez klienta lub zainstalowanych przez nas na zyczenie klienta,

- dostarczamy artykuty technicznie poréwnywalne lub lepsze lub pochodzace od
innych producentow,

- s3 zgodne z rysunkami, technikami, modyfikacjami, specyfikacjami lub innymi
wymaganiami klienta,
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- zostaty zintegrowane przez klienta lub osobe trzecig z innymi produktami,
produktami cze$ciowymi lub oprogramowaniem lub ich czesciami, potgczone z nimi
lub zmodyfikowane i z tego powodu staty sie wadliwe, lub

- sg wykorzystywane do celdw innych niz te, ktdre zostaty okreslone w umowie.

Na nasze zadanie kazdy przedmiot swiadczenia, ktéry jest przedmiotem reklamacji

(przedmiot zakupiony, rezultat pracy, przedmiot wypozyczony) zostanie nam zwrdcony

bez zbednej zwtoki i w miare mozliwosci poczatkowo na koszt klienta. W przypadku

uzasadnionej reklamacji zwracamy klientowi koszty najtanszej drogi wysytki; nie dotyczy
to sytuacji, gdy koszty wzrastajg z powodu umieszczenia towaru w innym miejscu niz
miejsce, gdzie miat by¢ on uzywany.

. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za bezposrednie koszty instalacji lub demontazu, jesli

nie zostaty one poniesione w pierwotnym miejscu uzytkowania. Ponadto nie mamy
obowigzku ponoszenia kosztédw, jezeli koszty montazu lub demontazu s3
niewspotmierne do ceny wadliwej rzeczy. We wszystkich innych kwestiach obowigzuja
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

. Jezeli klientowi przystuguja wobec nas roszczenia z tytutu wad naszego Swiadczenia, to

wedtug naszego uznania zdecydujemy, w jaki sposéb wada ta zostanie usunieta. Dotyczy
to w szczegdlnosci sytuacji, gdy klientowi przystuguje roszczenie o pdiniejsze
Swiadczenie w postaci naprawy (usuniecia wad) lub pdzniejszej dostawy (dostarczenia
wolnego od wad zamiennika).

Prawa klienta do zgdania odszkodowania i zwrotu wydatkdw, ktére ponidst z powodu
wady wykonania sg okreslane zgodnie z pkt. A.XI niniejszych OWH.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY

1.

Nasza odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza, niezaleznie od podstawy prawnej, jest
ograniczona zgodnie z niniejszym punktem A.XIl. To samo dotyczy ewentualnego zwrotu
wydatkow poniesionych z powodu wad naszych towardéw i ustug.

Ponosimy odpowiedzialnos¢ bez ograniczen, o ile podstepnie ukrylismy wade lub
udzielilismy gwarancji jakosci towaru, jezeli wada spowoduje uszkodzenie zycia, ciata lub
zdrowia lub jezeli odpowiedzialno$¢ wynika z przepiséw o odpowiedzialnosci za produkt
niebezpieczny zgodnie z Kodeksem Cywilnym (KC) Ilub innych bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa. Odpowiedzialnos¢ ta pozostaje nienaruszona przez
nastepujgce przepisy.

. O ile wyraznie nie zastrzezono inaczej, ponizsze postanowienia nie naruszajg réwniez

naszej odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku dziatania umysinego lub
razgcego niedbalstwa.

. W przypadku zwyktego zaniedbania odpowiadamy za szkody z zastrzeieniem

ustawowych ograniczen odpowiedzialnosci (np. dbatos¢ o wtasne interesy, drobne
naruszenia obowigzkéw), o ile chodzi o naruszenie istotnych zobowigzan umownych.
Istotne zobowigzania umowne to zobowigzania, ktérych wypetnienie umozliwia przede
wszystkim wtasciwe wykonanie umowy i na ktérych przestrzeganie klient moze
normalnie liczyé. Odpowiedzialnos¢ jest jednak ograniczona do szkéd przewidzianych
przez nas jako mozliwe nastepstwo naruszenia umowy w chwili zawarcia umowy lub
ktore powinnismy byli przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci.

. Oile, co do zasady, jestesmy zobowigzani do wyptaty odszkodowania, odpowiadamy

a. za szkody majatkowe i wynikajgce z nich straty finansowe w kwocie ograniczonej do
2,5% rocznego obrotu netto z poprzedniego roku kalendarzowego z klientem w
przypadku kazdej szkody, ale maksymalnie tylko do 5% wartosci rocznego obrotu
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netto z poprzedniego roku kalendarzowego z klientem rocznie. Jezeli w poprzednim
roku kalendarzowym nie zostat wygenerowany obrét z klientem, za wartos¢
referencyjng przyjmuje sie obrét z roku kalendarzowego, w ktérym wystgpita szkoda.
To ograniczenie odpowiedzialno$ci obowigzuje réwniez w przypadku naruszenia
istotnych zobowigzan umownych. Ograniczenie zakresu odpowiedzialnosci ma
zastosowanie rowniez, niezaleznie od pkt. A.XL.3. niniejszych OWH, w przypadku
odpowiedzialnos$ci wynikajgcej z razgcego niedbalstwa.

b. w przypadku szkéd posrednich i szkéd wynikajacych z wad naszych towaréw lub
ustug, w przypadku takich szkdd, ktérych mozna sie typowo spodziewac, gdy towary
lub ustugi sg uzywane zgodnie z przeznaczeniem. W takich przypadkach wykluczona
jest odpowiedzialnosc¢ za utrate zyskéw lub dochodow.

c. w przypadku kar umownych i odszkodowann umownych (ustalonych w ramach
umownej odpowiedzialnosci gwarancyjnej) naleznych osobom trzecim od klienta w
zwigzku z naszymi towarami lub ustugami, odpowiadamy za nie tylko wtedy, gdy
zostato to z nami wyraznie uzgodnione w formie pisemnej, lub gdy klient przed
zawarciem umowy wyraznie zwrdcit nam uwage na to ryzyko w formie pisemne;j.

. Niezaleznie od tego nie ponosimy odpowiedzialnosci za udzielone przez nas informacje

techniczne ani nie dziatamy w charakterze doradcy, o ile te informacje lub porady nie
nalezg do naszego ustalonego w umowie zakresu swiadczen wraz ze zobowigzaniami
dodatkowymi. W takich przypadkach odbywa sie to wytgcznie z grzecznosci i z
wytgczeniem jakiejkolwiek odpowiedzialnosci.

. Powyisze wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnos$ci obowigzujg réwniez w

przypadku, gdy nasze organy, przedstawiciele prawni, pracownicy i inni zastepcy, za
ktérych ponosimy odpowiedzialnos¢ zgodnie z przepisami prawa, dziatajg w naszym
imieniu. Przepisy te majg rowniez zastosowanie do tych osdb.

WYKORZYSTANIE OPROGRAMOWANIA

1. O ile oprogramowanie wchodzi w zakres dostawy, klient otrzymuje niewytgczne,

niezbywalne prawo, ograniczone czasowo zgodnie z postanowieniami umowy dostawy
i niepodlegajgce sublicencjonowaniu bez naszej pisemnej zgody, do korzystania z
oprogramowania wytgcznie w zwigzku z towarem przeznaczonym do wykorzystania
oprogramowania.

. Klient moze powiela¢, edytowad lub dekompilowaé oprogramowanie bez naszej zgody

tylko wtedy, gdy jest to wymagane przez obowigzujace prawo. Wszelkie zmiany w kodzie
Zzrédtowym sg niedozwolone. Klient zobowigzuje sie nie usuwac danych producenta —w
szczegblnosci informacji o prawach autorskich — ani nie zmienia¢ ich bez naszej
uprzedniej wyraznej pisemnej zgody. Zastrzegamy sobie wszelkie inne prawa do
oprogramowania, w tym do wszelkich jego kopii.

OBOWIAZEK ZGLOSZENIA W PRZYPADKU SRODKOW Z ZAKRESU PRAWA
BEZPIECZENSTWA PRODUKTOW

Jezeli u klienta lub przeciwko niemu zostang podjete srodki z zakresu prawa bezpieczenstwa
produktéw w zwigzku z naszymi produktami (np. oficjalne srodki nadzoru rynkowego, takie
jak nakaz wycofania z rynku lub wycofanie od konsumentéw) lub jezeli klient sam zamierza
podjac takie srodki (np. zawiadomienie organédw nadzoru rynkowego), klient poinformuje
nas o tym bez zbednej zwtoki po powzieciu takiej wiadomosci.
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XIV. ZGODNOSC

1.

Klient nie dopusci sie dziatan lub zaniechan, ktére niezaleznie od formy jego
zaangazowania moga prowadzi¢ do natozenia sankcji administracyjnej lub karnej, w
szczegblnosci za korupcje lub naruszenia prawa antymonopolowego lub prawa
konkurencji, przez klienta, osoby przez niego zatrudnione lub osoby trzecie na zlecenie
klienta (dalej ,,Naruszenie" lub ,Naruszenia"). Klient jest odpowiedzialny za podjecie
odpowiednich srodkéw w celu unikniecia Naruszen. W tym celu klient zobowigzany jest
w szczegdlnosci zobowigzac zatrudnione przez siebie osoby oraz osoby trzecie, ktérym
zlecit wykonanie ustugi, do odpowiedniego postepowania i wszechstronnego szkolenia
w zakresie unikania Naruszen.

Klient zobowigzuje sie do udzielania na nasze zgdanie informacji o wyzej wymienionych
Srodkach, w szczegdélnosci o ich tresci i stanie realizacji. W tym celu klient jest
zobowigzany, na zadanie, do udzielenia petnej i zgodnej z prawda odpowiedzi na
kwestionariusz dostarczony przez nas w celu samodzielnego ujawnienia i dostarczenia
nam odpowiednich dokumentow.

. Klient bez zbednej zwtoki poinformuje nas o wszczeciu oficjalnego postepowania

wyjasniajagcego w zwigzku z Naruszeniem. Ponadto, w przypadku stwierdzenia
Naruszenia przez klienta, jesteSmy uprawnieni do zgdania informacji dotyczacych
Naruszenia oraz $rodkéow podjetych w celu jego usuniecia i zapobiezenia mu w
przysztosci.

. W przypadku Naruszenia bedziemy uprawnieni do zazgdania od klienta jego

natychmiastowego zaprzestania i zaniechania oraz zabezpieczenia nas przed wszelkimi
roszczeniami osob trzecich i zwrotu wszelkich szkdd poniesionych przez nas w wyniku
Naruszenia. Bez uszczerbku dla innych praw ustawowych lub umownych, w takim
przypadku przystuguje nam ponadto nadzwyczajne prawo do wycofania sie z lub
zakonczenia wszystkich istniejgcych transakcji prawnych z klientem.

Ponadto klient przyjmuje do wiadomosci Kodeks Postepowania Grupy Schaeffler w
wersji obowigzujgcej w momencie zawierania transakcji prawnej; Kodeks Postepowania
jest dostepny na stronie www.schaeffler.de (i mozna go znalez¢ za pomocg funkgcji
wyszukiwania) lub zostanie przestany klientowi na zyczenie. Klient gwarantuje, ze
wprowadzit i wdrozyt w swojej firmie okreslone w nim zasady odpowiedzialnego
prowadzenia biznesu. Klient w podobny sposdb zobowigze wszystkie osoby trzecie, z
ktorych ustug korzysta w ramach realizacji umowy.

XV. OBOWIAZKI KLIENTA W ZAKRESIE WSPOtPRACY

1.

Jezeli jesteSmy zobowigzani na podstawie przepisdw prawa, niniejszych OWH lub
umowy do dostarczenia towardw lub Swiadczenia ustug w ramach realizacji umowy,
klient jest zobowigzany do wspierania nas w tym zakresie. O ile bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, klient zobowigzany jest w
szczegoblnosci do przeprowadzenia nastepujgcych dziatan:

- Klient przetransportuje niezbedne przedmioty w obrebie swojej siedziby do miejsca
wykonania zamédwienia.

- Klient przygotuje miejsce swiadczenia w taki sposéb (np. oczysci, odgrodzi, usunie
szkodliwe wptywy), ze bedzie mozliwe i uzasadnione nalezyte wykonanie przez nas
petnej i wtasciwej ustugi oraz zapewni nam dostep do tego miejsca.

- Klient zapewni dostepnos¢ niezbednych podstawowych materiatow
eksploatacyjnych i mediéw (np. energia elektryczna, woda, ogrzewanie,
oSwietlenie, sprezone powietrze).
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- Klient zapewni urzadzenia, narzedzia (np. dZzwig, srodki transportu, sprezarki) oraz
materiaty eksploatacyjne (np. kliny, smary, materiaty uszczelniajgce) niezbedne do
nalezytego wykonania Swiadczenia.

- Klient udostepni nam pomieszczenia lub kontenery, w ktérych mozemy
przechowywac nasze narzedzia. Te pomieszczenia lub pojemniki muszg by¢
zamykane, czyste i suche.

- Klient udostepni dla naszych pracownikéw pomieszczenie socjalne o odpowiednio
kontrolowanej temperaturze.

- Klient zapewni — w razie koniecznosci w krétkim czasie lub w razie
nieprzewidzianych okolicznosci — odpowiednich pracownikéw pomocniczych lub
wykwalifikowanych, w szczegdlnosci odpowiedni personel do obstugi swoich
urzadzen i narzedzi. Personel ten bedzie dziata¢ w imieniu i na polecenie klienta.

- Klient zapewni pomoc techniczng, w szczegdlnosci dostarczy nam niezbedne
rysunki, szkice, plany, modele, obliczenia i inne informacje, dokumenty i dane.
Klient odpowiada za ich prawidtowos¢ i kompletnos¢ oraz za to, ze nie sg one
obcigzone prawami osdb trzecich, ktére uniemozliwiajg nam nalezyte wykonanie
lub ukonczenie swiadczenia.

- Klient bedzie wypetniat swoje obowigzki wspdtpracy w taki sposdb, abysmy mogli
rozpoczgé nasze ustugi bez zbednej zwtoki po przybyciu na miejsce wykonania i
bedzie wykonywat obowigzki bez zwtoki az do momentu odbioru przez klienta. W
przypadku opdznien ze strony klienta jest on zobowigzany poinformowaé nas o tym
bez zbednej zwtoki i zaptaci¢ za ewentualny czas oczekiwania naszego personelu
wedtug takich samych stawek godzinowych, jak w przypadku realizacji samej
umowy. O ile nie uzgodniono stawek godzinowych, stosuje sie zwyczajowe stawki
godzinowe.

- Klient podejmie niezbedne Srodki w celu ochrony oséb i mienia w miejscu
wykonania umowy. W razie potrzeby zapewnia bezptatnie specjalng odziez
ochronna. Klient poinformuje naszych pracownikéw o obowigzujacych przepisach
bezpieczenstwa, o ile sg one istotne dla naszych pracownikéow i Swiadczonych przez
nas ustug. W przypadku naruszenia takich przepiséw bezpieczenstwa przez naszych
pracownikéw, klient jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia nas o tym
fakcie. Jezeli z powodu nieprzestrzegania przepisdw bezpieczenstwa pracy nie
mozna wykonac jakiejkolwiek pracy bez zagrozenia dla zycia i zdrowia
pracownikéw, nalezy zastosowac odpowiednie $rodki ochronne lub wstrzymac
prace do czasu zapewnienia bezpieczenstwa pracy. Jesli gwarancja bezpieczenstwa i
higieny pracy wchodzi w zakres odpowiedzialnosci klienta, odpowiednie opdZnienia
skutkujg przedtuzeniem wszelkich terminéw.

- Najpdiniej do konca zlecenia, ale co najmniej raz w tygodniu, klient potwierdza nam
z podpisem rzeczywiste okresy czasu pracy oddelegowanego przez nas personelu.

2. O ile nasi pracownicy potrzebujg zezwolen na pobyt i/lub prace w celu wykonania
Swiadczenia, klient, z zastrzezeniem porozumienia w kazdym indywidualnym przypadku,
zapewni nam bezptatnie niezbedny stopien wsparcia wobec wtadz lokalnych w zakresie
ubiegania sie, przedtuzania lub zmiany zezwolern wymaganych do wykonania umowy.

3. Klient bedzie terminowo i kompletnie wypetniat swoje zobowigzania do wspétpracy
wynikajgce z przepiséw prawa, z niniejszych OWH lub z samej umowy oraz bedzie nas
wspierat w $wiadczeniu umownym.
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4.

Jezeli klient nie wywigzuje sie z obowigzku wspodtpracy lub robi to w sposdb
nieprawidtowy, mozemy wyznaczy¢ mu rozsadny termin na dostarczenie niezbednego
wsparcia. Jesli klient nie dostarczy nam wymaganego wsparcia w tak wyznaczonym
terminie, bedziemy uprawnieni do podjecia odpowiednich prac we wtasnym zakresie lub
zlecenia ich wykonania osobom trzecim. Mamy réwniez prawo do rozwigzania umowy
w przypadku niewykonania jakiejkolwiek formy wspdtpracy w wyznaczonym terminie.
Klient jest informowany o tych mozliwych konsekwencjach w momencie ustalania
terminu i powiadamiania go o nim. Jezeli klient nie wykona jakiego$ obowigzku
wspotpracy, nie wykona go w terminie lub wykona go nieprawidtowo, klient bedzie
zobowigzany réwniez do poniesienia kosztow, ktdre zostang przez nas w zwigzku z tym
poniesione (np. opéznienia, dodatkowe wydatki). Dalsze prawa wynikajgce z umowy lub
przepisOw prawa pozostajg nienaruszone.

XVI. ROZWIAZANIE UMOWY

1.

O ile prawo do zwyktego lub nadzwyczajnego rozwigzania umowy wynika z przepisow
prawa lub niniejszych OWH, takie rozwigzanie musi mie¢ forme pisemna.

. O ile prawo przewiduje mozliwos¢ nadzwyczajnego rozwigzania umowy z waznego

powodu, wazny powdd uprawniajagcy nas do rozwigzania umowy istnieje w

szczegblnosci, gdy

- po zawarciu umowy okazuje sie, ze nasze roszczenia o zaptate z tytutu umowy sg
zagrozone przez niezdolnosc klienta do zaptaty,

- w stosunku do majatku klienta zostanie ztozony wniosek o wszczecie postepowania
zwigzanego z niewyptacalnoscig lub zagrozeniem niewyptacalnoscig (postepowanie
upadtosciowe lub sgdowe postepowanie restrukturyzacyjne),

- nastgpita znaczaca zmiana w strukturze wiasnosciowej lub zarzadczej klienta, lub

- klient narusza istotny warunek umowy, w tym miedzy innymi narusza umowe o
poufnosci zgodnie z pkt A.V. niniejszych OWH.

XVII. ROZNE

1.

Wytgcznym - réwniez miedzynarodowym - miejscem jurysdykcji dla wszystkich sporéw
wynikajgcych ze stosunkéw handlowych pomiedzy nami a klientem lub w zwigzku z nimi
jest sad wtasciwy dla naszej siedziby. Jednakze jestesmy réwniez uprawnieni do
pozwania klienta w sadzie wtasciwym dla jego siedziby lub miejsca wykonania
zobowigzania. Obowigzkowe przepisy ustawowe dotyczace wytgcznych miejsc
jurysdykcji pozostajg niniejszym nienaruszone.

. Stosunek umowny podlega prawu Rzeczypospolitej Polskiej z wytgczeniem regut

kolizyjnych. Wyklucza sie stosowanie Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towarow (CISG).

. Jakiekolwiek niepowodzenie lub opdinienie w egzekwowaniu jakiegokolwiek prawa

wynikajgcego z niniejszych OWH, w catosci lub w czesci, nie bedzie stanowito zrzeczenia
sie tego prawa lub jakiegokolwiek innego prawa.

. Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszych OWH bedzie lub stanie sie niewazne lub

nieskuteczne w catosci lub w czesci, nie bedzie to miato wptywu na waznos¢ pozostatych
postanowien. O ile postanowienia nie staty sie czescig umowy lub sg niewaine,
zastepuje sie je waznymi postanowieniami, ktére sg jak najbardziej zblizone do intencji
handlowej. To samo dotyczy wszelkich pominieé.

. W przypadku jakiejkolwiek umowy faczacej kilka rodzajow umoéw uregulowanych

odrebnie ponizej (tzw. umowy typu mieszanego), wszystkie elementy niniejszych OWH
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majg ogdlne zastosowanie. O tym, ktdre postanowienia niniejszych OWH maja
zastosowanie do danego stosunku umownego w szczegdtach, decyduje rodzaj umowy,
do ktdrej przyporzadkowana jest czes¢ umowy, ktdrej dotyczg, a nie jej zakres.

B. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE DOTYCZACE POSZCZEGOLNYCH RODZAJOW UMOW
Ponizsze postanowienia uzupetniajg postanowienia ogdlne z czesci A w kazdym przypadku dla
danego rodzaju zamdwienia. W przypadku jakiejkolwiek sprzecznosci pomiedzy postanowieniami
ogblnymi z czesci A i postanowieniami szczegdlnymi dla danego typu umowy z czesci B,
pierwszenstwo majg postanowienia szczegdlne.

l. UMOWA SPRZEDAZY | UMOWA DOSTAWY
1. Obowiazek zawiadomienia o wadach w przypadku towaréw wadliwych

Klient zobowigzany jest do sprawdzenia rodzaju, ilosci i jakosci dostarczonych
produktéw niezwtocznie po otrzymaniu towaru. Oczywiste wady nalezy zgtasza¢ bez
zbednej zwtoki na pismie, a najpdzniej w ciggu pieciu dni kalendarzowych. Jezeli w
pdZniejszym czasie ujawni sie wada, ktdra nie byta widoczna przy odbiorze towaru (wada
ukryta), klient jest zobowigzany do pisemnego powiadomienia o wadzie ukrytej w ciggu
siedmiu dni kalendarzowych od powziecia o niej wiedzy. W kazdym przypadku decyduje
data otrzymania przez nas zawiadomienia o wadzie. Produkty, w stosunku do ktérych
nie ztozono w terminie zawiadomienia o wadzie, uwaza sie za przyjete, chyba ze w
sposdb nieuczciwy ukryliémy wade.
2. Rekojmia

a. O tym, czy wada istnieje w rzeczywistosci, decyduje przede wszystkim konkretne
porozumienie miedzy stronami dotyczace jakosci i zastosowania produktéw. Jezeli
strony nie doszty do porozumienia, o tym, czy wada istnieje, decyduja przepisy
ustawowe (art. 556! § 1 Kodeksu cywilnego (KC)).

b. Umowa dotyczaca jakosci i uzytkowania obejmuje w szczegdlnosci wszystkie
opisy/specyfikacje produktow, jak réwniez wszelkie specyfikacje producenta
uzgodnione w danej indywidualnej umowie dostawy, lub ktére zostaty przez nas
publicznie ogtoszone w naszym katalogu lub na naszej stronie internetowej w
momencie zawarcia danej indywidualnej umowy dostawy.

c. Kazde uzycie produktéw zamierzone przez klienta, staje sie porozumieniem co do
jakosci tylko wtedy, gdy wyrazimy na to wyraing zgode. Zgoda taka musi by¢
wyrazona w formie pisemne;j.

d. O ile nie uzgodniono wyraznie inaczej, wytgcznie klient jest odpowiedzialny za
integracje produktéw z warunkami technicznymi, strukturalnymi i organizacyjnymi
istniejgcymi na terenie jego firmy (odpowiedzialnos¢ klienta za integracje systemu).
Dotyczy to zaréwno oprogramowania, jak i sprzetu, a takze wszelkich interfejsow.

e. Jestesmy zgodni z klientem, Zze oznaki zuzycia i uszkodzenia produktéow typowe dla
ich uzytkowania i wieku nie stanowig wad materiatowych.

f. W przypadku produktu z tresciami cyfrowymi jestesmy zobowigzani do dostarczenia
i aktualizacji tresci cyfrowych tylko wtedy, gdy wynika to wyraznie z umowy
jakosSciowej w rozumieniu punktu b) powyzej. W tym zakresie nie ponosimy
odpowiedzialnosci za publiczne oswiadczenia producenta i innych oséb trzecich.
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Il. UMOWA O DZIELO
1. Terminy i opdéZnienie

a) Uzgodnione umownie Terminy Dostaw uwaza sie za dotrzymane, jezeli Swiadczenie
jest gotowe do odbioru przez klienta w danym terminie. To samo dotyczy
przewidzianej w umowie proby, jesli mozna jg przeprowadzic.

b) Oile klient nie wypetnit swoich umownych lub ustawowych obowigzkéw wspétpracy,
terminy i daty (czeSciowego) odbioru ulegajg odpowiedniemu przedtuzeniu. Dotyczy
to réwniez sytuacji, gdy opis zamdwienia klienta lub inne informacje, dane lub
dokumenty przekazane przez klienta w celu realizacji zamodwienia s3
niewystarczajace, btedne lub niekompletne, lub nie zostaty nam przekazane w
odpowiednim czasie.

¢) Niezaleznie od sekcji A.VII.3., termin w niej okreslony wynosi szes¢ (6) miesiecy.

2. Odbiér

a. Po zakonczeniu prac i powiadomieniu przez nas o tym klienta, klient powinien
odebraé swiadczenie. Zwrdécimy sie do klienta o to na pisSmie, wyznaczajac rozsgdny
termin odbioru. Na nasze zgdanie klient potwierdza odbiér w protokole odbioru.
Dotyczy to réwniez sytuacji, gdy uzgodniono jakikolwiek termin wykonania umowy,
a nie zostat on jeszcze osiggniety lub przed uptywem uzgodnionego terminu
wykonania umowy (dalej: "wczesny odbidr"). Wszelkie zarzuty dotyczace
nieracjonalnosci w odniesieniu do wczesniejszego odbioru muszg by¢ przedstawione
i udowodnione przez klienta.

b. Klient zapewnia, ze osoba upowazniona do wystawienia o$wiadczenia o odbiorze jest
dostepna w odpowiednim czasie do odbioru w uzgodnionym miejscu odbioru lub w
miejscu montazu po zakonczeniu naszego $wiadczenia. Osobe podang przez klienta
w tym celu uwaza sie za upowazniong przez klienta do ztozenia nam oswiadczenia.

c. Klient lub jego przedstawiciel musi wskaza¢ podczas odbioru wszelkie szkody, ktére
zdaniem klienta powstaty w wyniku naszego dziatania, a ktére muszg byc
odnotowane w protokole odbioru.

d. Protokét odbioru musi mie¢ co najmniej forme pisemng. Wyklucza sie pdzniejsze
zastrzezenia lub reklamacje klienta nie odnotowane w protokole odbioru.

e. Nie mozna odmdwic odbioru z powodu drobnych wad. Jesli klient odmoéwi odbioru z
powodu wad materiatowych, musi poinformowac¢ nas na pisSmie o wadach
materiatowych wraz z oswiadczeniem o odmowie.

f. Oile odbior ma nastgpi¢, Swiadczenie uwaza sie za przyjete (,Domniemany odbidr")
w szczegolnosci, jezeli
- montaz jest zakoriczony lub praca zostata wykonana,

- powiadomilismy o tym klienta i zazadaliSmy od niego, wyznaczajac rozsgdny
termin, odbioru pracy oraz

- klient nie odmoéwit odbioru w wyznaczonym terminie, stwierdzajac co najmniej
jedng istotng wade.

g. Domniemany odbiér nie ma jednak w zadnym wypadku zastosowania w
przypadkach, gdy wady uniemozliwiajg lub znacznie utrudniajg umowne korzystanie
z rezultatu ustug.

3. Swiadczenia dodatkowe/specjalne

a. Wszelkie dodatkowe lub specjalne $wiadczenia nie wymienione w umowie beda
fakturowane oddzielnie. O ile nie uzgodniono inaczej, fakturowanie bedzie oparte na
naktadach czasowych i materiatowych zgodnie z naszymi aktualnie obowigzujgcymi
stawkami godzinowymi plus koszty materiatéw (aktualne stawki godzinowe zostang
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podane bez zbednej zwtoki na zgdanie). Czas podrdzy jest fakturowany jako czas
pracy (wykonywania ustug). O ile nie uzgodniono inaczej, koszty podrdzy sa
fakturowane wedtug odpowiedniej aktualnej maksymalnej stawki ryczattowej za
podréz stuzbowg pracownika, przeloty w klasie ekonomicznej, dodatkowe koszty
wyzywienia wedtug stawek ryczattowych zgodnie z przepisami o podrdzach
stuzbowych pracownikéw oraz koszty zakwaterowania na podstawie hoteli Sredniej
kategorii. Klient moze zazgdac¢ na to odpowiednich dowoddw.

b. Swiadczenie dodatkowe lub specjalne uwaza sie za istniejgce w szczegdlnosci, jezeli
wydatki i/lub $wiadczenie sg spowodowane tym, ze:

- klient w pdZniejszym czasie zmienia lub w pdzZniejszym czasie przekazuje rysunki,
szkice, plany, modele, obliczenia, inne informacje, dokumenty, dane lub inne
specyfikacje lub

- klient wnioskuje o wprowadzenie zmian po zawarciu umowy w zakresie
wykonania prac.

c. Poinformujemy klienta o wszelkich dodatkowych lub specjalnych $wiadczeniach,
ktdre staty sie konieczne.

d. Jezeli Swiadczenie dodatkowe i specjalne, ktdre stato sie konieczne i za ktdére wine
ponosi klient, ma wptyw na dotrzymanie ustalonych umownie Terminéw Dostaw,
zostang one w rozsgdnym zakresie przedtuzone. W takiej sytuacji Klient ponosi koszty
spowodowane wydtuzeniem Terminéw Dostaw.

4. Ptatnosci
O ile nie uzgodniono inaczej, ptatno$¢ jest wymagalna i fakturowana w nastepujgcy
sposob:
a. kiedy ma sie odby¢ odbidr akceptujgcy:
- 40% ceny catkowitej po zawarciu umowy;
- 50% ceny catkowitej po zakorczeniu prac;
- 10% ceny catkowitej przy odbiorze prac.
b. jezeli nie ma by¢ dokonany odbiér:
- 40% ceny catkowitej po zawarciu umowy;
- 60% ceny catkowitej po oddaniu prac.
5. Mozliwos¢ przeniesienia
Jestesmy uprawnieni do zlecenia podwykonawcy kazdej czesci Swiadczenia, za ktdra
jestesmy odpowiedzialni.
6. Rekojmia
Tylko w pilnych przypadkach zagrozenia bezpieczedstwa pracy lub zapobiezenia
nieproporcjonalnie duzym szkodom lub w przypadku zwtoki w wykonaniu sprostowania
klient ma prawo do samodzielnego wykonania naprawy lub zlecenia jej osobie trzecie;j i
zadania od nas zwrotu niezbednych kosztéw. W takim przypadku nalezy nas o tym
niezwtocznie powiadomic.

UMOWA SWIADCZENIA UStUG

1. Ceny
W przypadku wykonania ustug klient ponosi oprécz uzgodnionego wynagrodzenia
wszystkie dodatkowe koszty dodatkowe, w szczegdlnosci koszty podrdzy i inne wydatki
zwigzane z realizacja umowy o $wiadczenie ustug. O ile nie uzgodniono inaczej,
fakturowanie odbywa sie na podstawie naktadéw czasowych i materiatowych zgodnie z
naszymi aktualnie obowigzujgcymi stawkami godzinowymi plus koszty materiatéw
(aktualne stawki godzinowe zostang podane niezwtocznie na zgdanie). Czas podrézy jest
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fakturowany jako czas pracy (wykonywania ustugi). O ile nie uzgodniono inaczej, koszty

podrézy sa fakturowane wedfug aktualnie obowigzujgcej maksymalnej stawki

ryczattowej za podrdz stuzbowg pracownika, przeloty na podstawie klasy ekonomicznej,

dodatkowe koszty wyzywienia wedtug stawek ryczattowych wynikajgcych z przepiséw o

podrézy stuzbowej pracownika i koszty zakwaterowania na podstawie hoteli sredniej

kategorii.
2. Termin i rozwigzanie umowy

a. Jezeli czas trwania umowy nie zostat okreslony w umowie i nie mozna go
wywnioskowaé z charakteru lub celu naleznych s$wiadczer, umowa moze by¢
rozwigzana przez kazdg ze stron z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
na koniec miesigca kalendarzowego, nie wczesniej jednak niz z uptywem ustalonego
w umowie minimalnego okresu jej obowigzywania. Odbiegajgcy od tego okres
wypowiedzenia moze zosta¢ uzgodniony w umowie.

b. Prawo do rozwigzania umowy bez okresu wypowiedzenia z wazinego powodu
pozostaje nienaruszone.

c. W przypadku rozwigzania umowy z waznego powodu, przystuguje nam
wynagrodzenie za ustugi $wiadczone na podstawie umowy do czasu wejscia w zycie
jej rozwigzania, jezeli okolicznos¢ prowadzaca do rozwigzania umowy wynika z
zachowania klienta.

d. Jezeli rozwigzanie jest spowodowane niezgodnym z umowg zachowaniem drugiej
strony, druga strona jest zobowigzana do naprawienia szkody powstatej w wyniku
rozwigzania stosunku umownego.

3. Mozliwos¢ przeniesienia
JesteSmy uprawnieni do zlecenia osobie trzeciej jakiejkolwiek czesci swiadczenia, za
ktére jesteSmy odpowiedzialni.

IV. UMOWA NAIMU

1. Okres najmu

a. Okres najmu bedzie ustalany indywidualnie pomiedzy stronami. Dotyczy to rowniez
rozpoczecia okresu najmu. O ile nie zostanie to wyraznie uzgodnione, stosunek
najmu rozpoczyna sie w dniu wydania przedmiotu najmu. Jezeli uzgodniono odbidr
przedmiotu najmu przez klienta, stosunek najmu rozpoczyna sie z chwilg odbioru z
magazynu; jezeli przedmiot najmu ma zosta¢ wystany przez nas do klienta na jego
zyczenie, stosunek najmu rozpoczyna sie z chwilg wysytki z magazynu. O ile strony
nie uzgodnig inaczej, stosunek najmu konczy sie najpdziniej w dniu zwrotnego
przekazania nam przedmiotu najmu. Ta sama zasada obowigzuje rowniez w
przypadku odestania nam przedmiotu najmu. Jesli uzgodniono odbiér przedmiotu
najmu przez nas, stosunek najmu konczy sie najpdzniej w momencie odbioru
przedmiotu najmu od klienta.

b. Umowa najmu moze byé w kazdym przypadku rozwigzana w formie pisemnej z
zachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia. Zastrzega sie prawo do
nadzwyczajnego rozwigzania umowy.

2. Wysytka

a. Po zakonczeniu stosunku najmu klient zwraca nam wynajety przedmiot na wtasne
ryzyko, chyba ze uzgodniono inacze;.

b. Wysytka zwrotna przedmiotu najmu odbywa sie zgodnie z DDP (Incoterms 2020) do
miejsca wskazanego w potwierdzeniu zamdwienia.
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C.

Zwrdcenie nam przedmiotu najmu podlega zawsze zastrzezeniu praw, poniewaz
uszkodzenia lub zabrudzenia mozna stwierdzi¢ dopiero po doktadnym sprawdzeniu.
W szczegélnosci sam odbiér przedmiotu najmu nie stanowi uznania zwrotu
przedmiotu najmu za zgodny z umowa hajmul.

Po zwrdceniu przez klienta przedmiotu najmu sprawdzimy go pod katem
ewentualnych wad.

3. Przekazanie uzytkowania osobom trzecim

a.

Klient nie moze ustanowi¢ zadnych praw oséb trzecich do przedmiotu najmu ani
przenies¢ zadnych praw wynikajgcych z niniejszej umowy.

Klient ma zakaz udostepniania przedmiotu najmu osobom trzecim — zaréwno
odptatnie jak i nieodptatnie. Podnajmowanie przedmiotu przez klienta jest
dozwolone tylko za naszg uprzednig zgoda w formie pisemnej. Jezeli wyrazimy zgode
na taki podnajem, bedzie to zawsze uzaleznione od tego, ze klient ujawni niniejsze
OWH stronie, ktdra w ten sposéb wejdzie w posiadanie na zasadzie podnajmu, oraz
ze klient umownie natozy na te strone takie same zobowigzania, jakie zostaty
natozone na klienta przez niniejsze OWH.

W przypadku niezgodnego z umowg przekazania uzytkowania osobom trzecim
jestesmy uprawnieni do skorzystania z nadzwyczajnego wypowiedzenia umowy
najmu i natychmiastowego przejecia przedmiotu najmu.

W przypadku, gdy przedmiot najmu zostanie udostepniony osobie trzeciej, klient jest
zawsze odpowiedzialny za wszelkie przewinienia osoby trzeciej w zakresie
korzystania z przedmiotu najmu, tj. nawet jesli wczesniej udzielilismy na to
zezwolenia. W przypadku nieuprawnionego przekazania uzytkowania osobom
trzecim, klient ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie szkody z tego wynikajace,
niezaleznie od tego, ze jest dokonat tylko nieuprawnionego przekazania uzytkowania.
Klient niniejszym ceduje na nas swoje roszczenia wobec 0sdéb trzecich wynikajace z
dopuszczalnego lub niedopuszczalnego przeniesienia uzytkowania z tytutu
wykonania umowy. My przyjmujemy te cesje.

4. Wtasnos$é i zmiany w przedmiocie najmu

a.

Przedmiot najmu pozostaje naszg wtasnoscig na czas trwania umowy najmu. Jezeli
przedmiot najmu jest potgczony z jakgkolwiek nieruchomoscig lub gruntem albo
zainstalowany w budynku lub jakiejkolwiek konstrukcji, nalezy to uczyni¢ jedynie w
celu tymczasowym z zamiarem rozdzielenia po zakorniczeniu stosunku najmu.
Wszelkie zmiany w przedmiocie najmu, w szczegdlnosci uzupetnienia i instalacje, jak
rowniez potaczenie z innymi przedmiotami mogg by¢ podejmowane wytgcznie w
drodze odrebnej umowy. Po uptywie okresu najmu mozemy zgdac przywrdcenia
pierwotnego stanu przedmiotu najmu na koszt klienta.

5. Prawo do kontroli

Na zadanie klient udzieli nam lub naszym przedstawicielom dostepu do miejsca instalacji
wynajetego przedmiotu w dowolnym czasie w normalnych godzinach pracy, z
zastrzezeniem wczesniejszego uzgodnienia. Koszty takiej kontroli ponosimy my.

6. Szczegodlne obowiazki klienta

a.

Klient dokonuje ogledzin przedmiotu najmu niezwtocznie po jego otrzymaniu.
Przedmiot najmu uwaza sie za odebrany w stanie idealnym, chyba ze po odbiorze
dokona wyraznego zgtoszenia wad na pismie. Klient ponosi wszystkie koszty napraw,
ktore stang sie konieczne w okresie najmu w przypadku wystepowania
rozpoznawalnych wad, ktére nie zostaty wyraznie zgtoszone w momencie odbioru.
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b. Klient zobowigzany jest kazdorazowo korzystac z przedmiotu najmu w taki sposdb,

aby nie dochodzito do zagrozenia zdrowia i zycia osdb, a takze do uszkodzenia

przedmiotu najmu lub mienia osdb trzecich. Po dostarczeniu przedmiotu najmu

klient jest zobowigzany w szczegdlnosci, aby

- pod kazdym wzgledem chronié przedmiot najmu przed nadmierng eksploatacjg,

- zapewnié prawidtowe uzytkowanie, w szczegélnosci przez przeszkolony personel
specjalistyczny,

- konserwowaé przedmiot najmu w sposdb profesjonalny lub zleci¢ taka
konserwacje na wtasny koszt, oraz

- przestrzegac instrukcji pielegnacji lub uzytkowania, przestrzegaé i stosowac sie do
wszystkich przepisdw prawnych i administracyjnych zwigzanych z posiadaniem,
uzytkowaniem lub konserwacja przedmiotu najmu.

Mozemy obcigzy¢ klienta za uszkodzenia, ktére naprawiamy z powodu

niewtasciwego uzytkowania przez klienta.

Klient jest zobowigzany powiadomi¢ nas bez zbednej zwtoki na pismie, podajac czas,

przyczyne i zakres uszkodzenia, jesli w okresie najmu ujawni sie wada przedmiotu

najmu, jesli przedmiot najmu zostanie uszkodzony lub utracony, lub jesli konieczne

bedzie podjecie srodkéw w celu ochrony przedmiotu najmu przed nieprzewidzianym

niebezpieczernstwem. To samo dotyczy sytuacji, w ktdrej osoba trzecia rosci sobie

prawo do przedmiotu najmu (w szczegdlnosci przez zajecie, przejecie) lub gdy

zmienig sie zewnetrzne lub wewnetrzne warunki eksploatacji. Jesli klient nie

przekaze nam nalezycie takiego powiadomienia zgodnie z niniejszymi

postanowieniami, jest zobowigzany do zrekompensowania nam wszelkich

wynikajgcych z tego szkod.

Klient jest zobowigzany do przekazania nam informacji o lokalizacji przedmiotu

najmu w formie pisemne;j.

7. Wady przedmiotu najmu

a.

Jezeli najemca przyjmuje przedmiot najmu ze $wiadomoscig wady lub uszkodzenia,
to moze reklamowac te wade tylko wtedy, gdy wada lub uszkodzenie zostanie
odnotowane na pismie w protokole przekazania/odbioru lub dowodzie dostawy.

b. Jesli jestesmy zobowigzani do naprawienia uszkodzenia lub wady w odniesieniu do

C.

przedmiotu najmu, jesteSmy rdéwniez uprawnieni do zapewnienia klientowi
zamiennika o rdwnej wartosci. Jezeli w okresie, w ktérym naprawiamy przedmiot
najmu, klientowi nie zostanie zapewniony zamiennik, zobowigzanie ptatnicze klienta
zostanie odroczone na okres niezbednego czasu naprawy.

Jezeli wymianie podlega tylko jedna pojedyncza cze$¢ przedmiotu najmu, mozemy
wymagacé, aby klient sam wymienit te pojedynczg czes¢, ktéra zostanie przez nas
dostarczona, w okolicznosciach, w ktdrych koszty wystania naszego specjalistycznego
personelu bytyby nieproporcjonalnie wysokie i o ile jest to rozsgdne z perspektywy
klienta.

Obnizenie czynszu jest wykluczone, jesli korzystanie z przedmiotu najmu jest
utrudnione przez okolicznosci, za ktére nie ponosimy odpowiedzialnosci. Ewentualne
istniejgce roszczenia klienta z tytutu przepisdw o bezpodstawnym wzbogaceniu
pozostajg niniejszym nienaruszone.
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8. Odpowiedzialnos¢ klienta
W przypadku utraty lub uszkodzenia przedmiotu najmu, za ktére odpowiada klient,
klient ponosi koszty wymiany lub naprawy; w przypadku nieodwracalnej szkody klient
ponosi réwniez koszty wymiany. Klient jest zobowigzany uiszcza¢ uzgodniony czynsz za
okres naprawy lub korzystania z zamiennika w przypadku, gdy jest odpowiedzialny za
zaistniatg sytuacje.
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