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Zaproszenie do wspétpracy w Strefie Marek Allegro

Oficjalny operator sklepu Schaeffler w Allegro.

Niniejsze zaproszenie ma na celu wybranie partneréow do prowadzenia Oficjalnego

Sklepu Schaeffler w ramach platformy e-commerce Allegro.

Zaproszenie jest kierowane do obecnych Oficjalnych Dystrybutoréw Schaeffler oraz
firm handlowych zajmujacych sie obrotem czesci zamiennych firmy Schaeffler, po-
siadajacych wymagang wiedze w zakresie produktow Schaeffler oraz mozliwosci
techniczne do prowadzenia skutecznej sprzedazy na platformie Allegro.

Nie jest to procedura przetargowa. Kazdy podmiot spetniajgcy kryteria bedzie mogt
otrzymacd zgode na uzywanie logotypow marek Schaeffler na platformie allegro w

ramach prowadzenia firmowego sklepu w strefie marek Allegro.

Schaeffler umozliwia wystgpienie z propozycjg prowadzenia strefy wszystkich po-
siadanych marek w segmentach produktéw Schaffler takich jak przeniesienie na-
pedu, silnik, podwozie tj. LuK, INA oraz FAG tacznie lub kazdej marki oddzielnie.
Kazda strefa bedzie dodatkowo oznaczona markg Schaeffler.

Schaeffler nie ogranicza liczby Operatoréw swoich marek w Strefie Marek Allegro.
O kolejnosci decyduje dostarczenie dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie kry-
teriow do Schaeffler, czas potrzebny na podpisanie umdéw o wspétpracy oraz czas
wdrozenia po stronie Operatora.

Na zgtoszenia oczekujemy w terminie: do odwotania.

Zgtoszenia prosimy kierowac na adres: abz_operator@schaeffler.com
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Page Break
Kryteria
No. Wymaganie [Opis Prog
Obstuga Zapewnienie wsparcia Klienta w jezyku polskim (je-
klienta w je-zyk pisany méwiony)
1 zyku polskim TAK
Doswiadczenie|Przychody ze sprzedazy online w 2021 roku (bez po-
W e-com-dziatu na klientow) 1 500 000
2 |merce PLN
Znajomos¢ Przychody ze sprzedazy produktdw Schaeffler w
marek z grupy2021r. 500 000
3 [Schaeffler PLN
Zespot od-Minimalna wielkos¢ zespotu w FTE
powiedni dla
4 sklepu 4,0

Sklep oferuje
szerokg game

Mozliwos¢ zaprezentowania 95% oferty Schaeffler
dostepnej w katalogu TECDOC

5 |produktow 95%
Dostawa \Wysytka nie pdzniej niz w ciggu 24h
produktéw
szybko ro-

6 [tujacych 24h
Partner za-lLiczba aktywnych dni obstugi klienta w tygodniu,
pewni odpo-minimum 8h od poniedziatku do pigtku i 4h w so-
wiedni poziom[pote. Wsparcie online "zapytaj sprzedajgcego"” to
obstugi minimum, bezposredni kontakt to plus.

7 klienta 6,0
TOP Brand|Udziat w programie TOP BRAND Partner Allegro dla
Partner nabytych marek Schaeffler (Operator wnosi optate

8 bezposrednio do Allegro) Yes

Dodatkowo Operator obowigzuje sie przestrzega¢ umow zawartych z Schaeffler,
oraz regulaminéw prowadzenia dziatalnosci na platformie Allegro.
Schaeffler oczekuje gotowosci do wspdtpracy Partnera w zakresie wymiany infor-
macji dotyczacej sprzedazy w obstugiwanym sklepie Marki Schaeffler. Zaktada sie
Ze utrzymywana jest ciggta ocena wskaznikéw e-commerce w celu Swiadczenia
ustug na najwyzszym poziomie dla klienta koficowego. Sg to miedzy innymi: czasy
reakcji, terminy dostaw, ocena kupujgcych, satysfakcja z obstugi posprzedazowej,
kampanie, aktualizacja oferty, szerokos¢ oferty.

Wstepna kwalifikacja Operatorow obejmuje analize spetnienia w/w kryteriow.

Partner pokrywa wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i dostarczeniem wy-
maganych dokumentéw. Schaeffler w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzial-
nosci za takie koszty, bez wzgledu na przebieg lub wynik procesu.
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Dokumenty i proces

1. Oferta Partnera i wszystkie dokumenty odnoszgce sie do tego za-
proszenia mogg by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub angielskim.
2. Oferta ztozona przez Partnera bedzie zawieraé:

a. List intencyjny podpisany przez oferenta poswiadczajgca zaintere-
sowanie wspotpracy i prawdziwosé dostarczonych danych.

b. Szczegdty dotyczgce zgodnosci z kryteriami

c. (Opcjonalnie) Dokumentacja dodatkowa szczegétowo opisujgca
zgodnos¢ z kryteriami.

d. Wszelkie inwestycje wynikajgce z wymogow technicznych czy ope-
racyjnych niniejszej propozycji muszg zostac pokryte przez Partnera.

3. Propozycja i powotanie Partnera do petnienia funkcji Operatora
rozpatrywana jest na czas 24 miesiecy.

4, Wynik oceny oferty zostanie przekazany indywidualnie kazdemu
Partnerowi.
5. Proces oceny ofert, do czasu udzielenia zamdwienia Partnerowi,

jest poufny. Informacje dotyczace analizy, wyjasnienia, oceny i pordwnania
ofert nie sg ujawniane, dopdki nie zostang podane do wiadomosci Part-
nera.

6. Schaeffler zastrzega sobie prawo do przyjecia lub odrzucenia do-
wolnej oferty lub anulowania procesu przetargowego w dowolnym mo-
mencie przed wyznaczeniem Operatora, bez ponoszenia jakiejkolwiek od-
powiedzialno$ci wobec Partneréw.

7. Operator zostaje przyznany kazdemu oferentowi ktérego doku-
mentacja zostata uznana za zasadniczo spetniajgcg wszystkie wymagania;
pod warunkiem ze ustalono, ze oferent ma zdolnos¢ do zadowalajacej rea-
lizacji projektu.

Krzysztof Kiinstler Jacek Bak
Vice President AAM Area East Europe Sales Manager
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